WEITERBILDUNGS-SEMINARE 2022 WM G /\ RT

Kurs 22.01
Powerthinking — Powertalking
Datum: Freitag, 12. August 2022, 09.00 — ca. 17.00 Uhr

Lerninhalte:  Wie komme ich zu (m)einer Meinung? Wann und warum gebe ich sie kund?
Wie dussere und vertrete ich sie, damit ich sie gegebenfalls auch gegen innere und
dussere Wiederstande erfolgreich durchsetzen kann?

Kursleitung:  Christine A. Jossen
Coach und Trainerin fir Kommunikationsfragen
UNIKAT © JOSSEN

Kurs 22.02
Selbstbewusst und erfolgreich fiihren
Datum: Mittwoch, 24. August 2022, 09.00 - ca. 17.00 Uhr

Lerninhalte:  Das Spannungsfeld der Flihrung
Flhrung und Verantwortung
Die vier Handlungskompetenzen

Kursleitung:  Christine A. Jossen
Coach und Trainerin fiir Kommunikationsfragen
UNIKAT © JOSSEN

Kurs 22.03
Service Grundlagenkurs
Datum: Samstag, 29. Oktober 2022, 13.00 — 19.30 Uhr

Lerninhalte:  Hygieneregeln im Restaurantbereich
Umgang mit dem Gast
Vorbereitungsarbeiten Bankett & a la carte

Kursleitung:  Nadine Kupferschmidt
Lehrperson Berufskunde Restauration

Kurs 22.04 / 22.05

Lebensmittelrecht/Hygiene-Refresher
Datum: Mittwoch, 19. Oktober 2022, 09.00 — 17.00 Uhr
Montag, 28. November 2022, 09.00 — 17.00 Uhr

Lerninhalte: Sie erfahren alles Wichtige zu den geltenden Vorschriften und erhalten wertvolle Tipps
sowie Vorlagen, um die Umsetzung der Selbstkontrolle, der Deklaration sowie der
Hygieneregeln in wenigen Schritten zu organisieren.

Kursleitung:  Marianne Dubs
eidg. dipl. Betriebsausbilderin/dipl. Dozentin HF im Nebenamt
Inhaberin ALINNOVA GmbH
Fachdozentin Schweizerische Hotelfachschule Luzern, SHL

Kurs 22.06 / 22.07

Kant. Gastgewerbegesetz-Refresher
Datum: Donnerstag, 20. Oktober 2022, 09.00 — 17.00 Uhr
Mittwoch, 30. November 2022, 09.00 — 17.00 Uhr

Lerninhalte: Sie erfahren alles Wichtige zu den geltenden Vorschriften und erhalten wertvolle Tipps
und Unterlagen, um als Betriebsinhaber oder Stellvertreter einen Betrieb unter
Einhaltung der Regeln des Gastgewerberechts zu fiihren.

Kursleitung:  Christoph Henzen
lic. iur. utr. Rechtsanwalt
Kanzlei KMUFORUM GmbH
Fachdozent Gastgewerbliches Recht

Weitere Informationen und Anmeldung unter:
https://www.gastro-luzern.ch/gastroluzern/weiterbildung/weiterbildungskurse-im-gastgewerbe/
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